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Umfrage bestätigt Spitzenposition der Krankenkasse Agrisano

Der Internet-Vergleichsdienst comparis.ch führt jedes Jahr eine Kundenzufriedenheits-Umfrage zum
Thema Krankenkasse durch. Das Ergebnis der diesjährigen Umfrage zeigt, dass die Versicherten der
Krankenkasse Agrisano sehr zufrieden sind mit der Freundlichkeit und Kompetenz der Mitarbeitenden, der
Verständlichkeit der Kundeninformationen sowie der Qualität der Abrechnung. Mehr noch: Die
Krankenkasse Agrisano nimmt eine Spitzenposition ein und stellt namhafte Grosskassen in den Schatten.

Es ist uns natürlich bewusst, dass die Internet-Umfrage nur ein recht ungenauer Stimmungsmesser ist.
Dennoch freuen wir uns sehr über das gute Ergebnis und danken den 3'400 Nutzerinnen und Nutzern von
comparis.ch für die durchweg positive Bewertung. Denn was die guten Noten deutlich gezeigt haben:
Unsere Versicherten schätzen den direkten Kontakt zu unseren Mitarbeitenden auf den Regionalstellen.
Wer "seinen" Versicherungsberater persönlich kennt, kann sich darauf verlassen, individuell und zum
eigenen Vorteil betreut zu werden. Unsere Berater kommen aus dem gleichen landwirtschaftlichen
Umfeld wie unsere Versicherten, kennen deren Bedürfnisse und sprechen die gleiche Sprache.

Nutzen auch Sie diesen Service Ihrer Krankenkasse für die Landwirtschaft - es lohnt sich!
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