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Un aiuto concreto in caso di malattia

AGRI-smart € un modello assicurativo digitale che le permette di chiarire ogni questione amministrativa e
medica attraverso I'app Medgate — in maniera rapida, semplice e competente. Crei subito il Suo conto
utente nella Medgate App: cosi in caso di malattia avrd accesso immediatamente a tutte le funzioni della
app. Puo aprire il conto gid ora con la Sua attuale tessera assicurativa. | dati saranno poi automaticamente
aggiornati con lI'entrata in vigore del nuovo contratto assicurativo.

medgate.

Scarichila

@ Medgate App

# Scarica su DISPONIBILE SU
@& App Store ® Google Play

Le bastano
NV 5 minuti, e sard
: pronto per il
Conflgurqre Suo modello assi-
I'app Medgate curativo digitale.

0 Scaricare la app

Scarichi gratuitamente l'app Medgate da Google Play (Android)
o dall'App Store (iPhone).

e Aprire la app e registrarsi r]

Si registri come nuovo utente inserendo un indirizzo e-mail e
una password.
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e Fare una scansione della tessera assicurativa

Sie werden in der App dazu angeleitet, lhre Krankenversichertenkarte
ZU scannen.

e Fare una scansione di un documento d'identita

Per garantire la tutela dei dati, & necessario verificare il Suo profilo.

Solo a verifica avvenuta potra vedere nella app le informazioni di natura
medica (ad es. i piani di cure). Per la verifica deve fare una scansione di
un documento di identita (carta d'identitd o passaporto) direttamente
nella app.
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Usa gia I'app Medgate?

Ha gid scaricato I'app Medgate e il Suo profilo & stato verificato con un
documento d'identita? Allora & pronto per il Suo modello assicurativo digitale.
La copertura assicurativa sard automaticamente aggiornata con il passaggio
al nuovo modello.

Per ulteriori informazioni: medqclte.ch.
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AGRI-smart

Medgate € il Suo primo contatto per qualsiasi questione o problema di salute. Medgate € a Sua disposizione
giorno e notte, tutto I'anno, e si occupa di Lei con competenza. Potete contattare Medgate usando la
Medgate App tramite telefono, video o chat. In questo modo pud beneficiare in maniera

rapida e semplice di un'assistenza medica competente.

A\ Vg
Funziona cosi: r-.-]

0 Consultare la Medgate App

Nella app, Medgate Le chiede che sintomi accusa e poi Le
comunica qual e la soluzione migliore per il Suo problema: una
teleconsultazione con un medico di Medgate o una visita dal
medico.

La Medgate App Le consiglia a chi rivolgersi ...

@ A un medico di @ Al Suo medico M

Medgate di famiglia b ¥

Prenotate ora in tutta semplicita un E sufficiente che inserisca
appuntamento per una videochia- il nome del Suo medico
mata o una telefonata con un di famiglia nel piano di
medico Medgate oppure utilizzate cure, e poi potra recarsi
l'apposita chat. Il medico La chia- direttamente da lui.

mera al momento stabilito e La
assisterd con competenza.
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e Consultare e modificare il piano di cure ==
Il Suo piano di cure digitale € sempre a portata di mano nella T
Medgate App. Se deve fare un ulteriore accertamento o la durata o
. . . S . Scarichila
del trattamento viene prolungata, pud modificare il piano di cure @ Medgate App
direttamente nella app.
@ FHE
!i“g A

Altre informazioni importanti:

@ Gli assicurati di Agrisano sono tenuti ad avvalersi del servizio

di BetterDoc prima di interventi stazionari pianificabili o degenze P
stazionarie pianificabili.
BetterDoc.

Besser zum richtigen Arzt

Chat per ulteriori segnalazioni

Puo anche comunicare con Medgate usando la chat della Medgate App,
ad esempio per domande di natura amministrativa o per notificare a
posteriori un'eventuale emergenza medica.



