
netsten Spezialisten für eine bestmögliche Behandlungsqualität. Beides 
garantiert eine kompetente und rasche medizinische Versorgung sowie 
Kostenersparnisse. Diese widerspiegeln sich positiv auf Ihrer Prämien-
rechnung.

Medizinisch abgesichert rund um die Uhr

	f Jederzeit einfacher und schneller Zugang zu einer medizinischen 
Behandlung.
	f Kein Anruf nötig. Sie können Ihr Anliegen auch von unterwegs diskret 
per App anbringen.
	f Sie verbringen keine kostbare Zeit im Wartezimmer.
	f Sie erhalten einen persönlichen Behandlungsplan sowie Rezepte, 
Verordnungen und Arztzeugnisse bequem über die App.
	f Ein Symptom-Checker mit künstlicher Intelligenz gibt Ihnen eine erste 
Rückmeldung.
	f Individualisierbar dank hinterlegten Lieblingsärzten und Gesundheits-
informationen.
	f Sie profitieren von attraktiven Prämien!

AGRI-smart | das digitale Versicherungsmodell

Sind Sie oft digital unterwegs und erledigen Ihre 
Angelegenheiten gerne per App? Unser Grundver-
sicherungsmodell AGRI-smart ermöglicht Ihnen 
den digitalen Arztbesuch rund um die Uhr. Zusätz-
lich profitieren Sie von attraktiven Prämien. 

Mit AGRI-smart kontaktieren Sie bei gesundheit-
lichen Anliegen immer unseren Partner Medgate 
über die entsprechende App*. Denn aus Erfah-
rung können rund 50 Prozent der Fälle ohne phy-
sischen Arztbesuch abschliessend behandelt 
werden. Bei planbaren stationären Eingriffen und 
Behandlungen müssen Sie sich vorgängig bei Bet-
terDoc melden. BetterDoc identifiziert die geeig-

Ihre Vorteile auf einen Blick

*Ausnahmen und Vorgehen siehe Rückseite

Die preiswerte Grundversicherungmit digitalemArztbesuch.



Ihre Kontaktmöglichkeiten für den perfekten Versicherungsschutz

Die Kontaktdaten Ihrer Regionalstelle finden Sie auf  
www.agrisano.ch/de/kontakt oder direkt hier:

Notfall

Ein Notfall liegt vor, wenn der Zustand einer Person von ihr selbst oder von Dritten 
als lebensbedrohlich eingeschätzt wird oder eine unmittelbare Behandlungsbe-
dürftigkeit vorliegt und eine vorgängige Konsultation von Medgate nicht mehr 
zumutbar ist.

Laurstrasse 10 | 5201 Brugg | Tel. +41 56 461 71 11 | info@agrisano.ch | agrisano.ch

So funktioniert AGRI-smart

Beitritt

Mit einer ordentlichen Franchise: Ein Beitritt zur Grundversicherung AGRI-smart ist 
jederzeit auf den ersten des Folgemonats möglich. 

Mit einer wählbaren Franchise oder mit AGRI-eco sowie AGRI-contact: Ein Beitritt 
zu AGRI-smart ist, unter Einhaltung der festgelegten Kündigungsfrist, jeweils auf 
den 1. Januar möglich.

Mitwirkung Wer sich nicht an die vertraglichen Abmachungen hält, muss mit einer Umteilung 
in die ordentliche Krankenpflegeversicherung rechnen.

Ausnahmen
Gemäss Reglement können gynäkologische und augenärztliche Konsultationen in 
Anspruch genommen werden, ohne die Medgate-App zu nutzen. Auch im Notfall 
ist es möglich, direkt ärztliche Hilfe aufzusuchen.

	f Kostenlose Medgate-App von Apple Store/Google Play herunterladen.

	f Registrieren und Profil erstellen.
Person mit AGRI-smart-
Grundversicherung

Vorbereitung

	f Medgate-App öffnen und Initialfragen beantworten.
	f Weiteres Vorgehen wird angezeigt: Telekonsultation mit Medgate-Arzt oder 
Besuch beim Hausarzt.
	f Termin für die Telekonsultation in der App buchen. Medgate-Arzt meldet sich 
zum vereinbarten Zeitpunkt.

Im Bedarfs- resp. Krankheitsfall

Der persönliche Behandlungsplan
	f Nach dem digitalen Arztbesuch werden der Behandlungsplan und die not-
wendigen Dokumente in der App hinterlegt. Wird empfohlen den Hausarzt zu 
konsultieren, muss dieser im Behandlungsplan erfasst werden. Auch Notfall-
behandlungen müssen nachträglich eingetragen werden.

	f Vor planbaren stationären Eingriffen respektive Aufenthalten muss für eine 
optimale Behandlungsqualität die Dienstleistung «BetterDoc» in Anspruch 
genommen werden.

Zur besseren Lesbarkeit verwenden wir für Personenbezeichnungen die männliche Form. Entsprechende Begriffe gelten grundsätzlich für alle Geschlechter. 

Dieser Produktflyer enthält eine vereinfachte Darstellung der Leistungen. Massgebend sind die produktespezifischen Bedingungen, Reglemente und Gesetze.


